金穗借记卡使用指南（学生版）
欢迎使用农行金穗借记卡，农行将为您提供优质便捷的个人金融服务。金穗借记卡与浙江大学校园卡建立对应关系，是研究生在校期间发放各类津贴、奖/助学金及代缴培养费、住宿费的指定用卡。您的家人可在全国任何城市、乡镇的农行网点，凭借记卡卡号给您存入所需款项，款项确保即时到帐。您更可选用金穗借记卡多重的金融理财功能,享受现代金融产品带来的增值及便利，并为今后的人生积累宝贵的经验与财富。
使用前请了解以下事项：1）领卡后请及时修改初始密码。2）借记卡如发生遗失及损坏，您可在杭州地区任意农行网点办理挂失/换卡手续。3）借记卡遗失、损坏请向网点申请换卡，切勿销卡后重新开户。
农行服务咨询电话：95599

网址：www.abchina,com
基本篇

1、基本功能

金穗借记卡已实现全国联网，可在国内各农行网点畅通使用，款项划拨及时到帐，除人民币活期储蓄账户外，还可开立人民币定期存款及通知存款账户，以及各类外币储蓄子帐户，还可委托代扣公共事业费用。
金穗借记卡无有效期，无特殊情况无需换卡。

2、使用密码

金穗借记卡为您设定了两种密码，一种是取款密码；一种是查询密码。
修改密码途径：在农行营业网点、自助设备、网上银行（限注册客户），可以修改取款密码；通过电话银行、网上银行，可以修改查询密码。农行网点修改密码须携带本人借记卡及有效身份证件办理。

3、挂失/换卡/吞卡

——密码挂失：银行卡密码遗忘时，可凭有效身份证件及银行卡到杭州地区农行网点办理密码挂失手续。

——密码锁定：密码输错三次被锁定后，持卡人可凭本人有效身份证件及银行卡到全国范围内的农行办理解锁业务。

——金穗借记卡挂失：金穗借记卡遗失或被窃时，应及时拨打农行95599电话进行口头挂失，并尽快带上本人有效身份证件到杭州地区各农行网点办理书面挂失换卡手续。

——金穗借记卡换卡：借记卡如遇失磁或损坏，可持借记卡及本人身份证到杭州地区各农行网点办理加磁或者换卡手续。

---金穗借记卡吞卡:若被ATM机吞卡，请查明该ATM机所属的网点，并于第二天凭身份证与吞卡凭条到该网点领取。

4、商户消费
金穗借记卡可在国内所有金穗卡特约商户及境外银联商户进行POS刷卡消费。为确保您享受更多的使用便利、消费积分奖励及金穗卡商户折扣优惠，我们建议您申请开立与金穗借记卡相配套的“优卡”。

优卡——高校学生专属贷记卡。优卡是农业银行为广大高校学子度身打造的专属贷记卡产品，使在校学生能够及早享受周到便捷的金融服务，培养信用消费理念。该卡属于银联标准贷记卡，具有金穗贷记卡基本服务功能，是先消费后还款的信用支付工具。优卡消费，金穗借记卡存款，享受利息的同时又能在一定期限免费使用银行资金，提供了理财新途径。无需预先存款即可在规定额度内进行消费，可享受最长56天的免息待遇。

优卡以四个字母U开头的单词（University（校园）、Unique（个性的）、Up（积极向上的）、Useful（有用之才））诠释了大学生群体充满个性，积极向上，立志成为对社会有用的人才的特性。卡片外观设计主图为象征五彩斑斓的大学生活的鲜花图形，同时提供炫银、靓粉、酷黑三款卡面设计，任您选择！
节省费用：异地存款免收手续费，本地取款免收手续费。

刷卡便捷：特约商户刷卡消费，免找零，赢积分。

办理优惠：免首年年费，当年刷卡满5次免次年年费。

透支免息：透支消费免息，最长免息56天。

还款灵活：借记卡绑定，ATM机，网上银行，网点多渠道还款。

账务清晰：即时免费短信通知，随时掌握账户变动。

服务贴心：24小时800客服热线，农行产品经理服务周到。

使用放心：失卡零风险，拨打24小时客服挂失。
浙大学生优卡申请联系电话：浙大支行——87970006转100、87996235
                          紫金港支行——88209113

理财篇

您可通过金穗借记卡轻松实现个人理财，为今后的人生积累宝贵的经验与财富。如需办理相关业务，请持本人证件及借记卡到浙大支行（浙大路39号紫澜酒店一楼）、紫金港支行（紫金港校区白沙综合楼一楼）或就近农行网点办理。 
1、开放式基金

如果您手中有适当的资金，为实现资金的增值或是准备应付将来的支出，您都可以选择投资基金，委托基金管理公司的专家为您理财，既分享证券市场带来的收益机会，又避免过高的风险和直接投资带来的烦恼，最终达到轻松投资、事半功倍的效果。
通过金穗借记卡可以办理开放式基金的开户、认购、申购、赎回、分红、转托管、基金转换、销户、取消、冻结、解冻、修改投资者资料和查询等业务。

2、基金定投

   “基金定投”产品适合月收入稳定的客户群体,可为您未来的大额消费储备充足的资金。具体是指由投资者选择固定的基金产品，约定扣款时间和扣款金额，通过银行每月自动扣款购买基金,即平摊了投资风险,又分享了资本市场上涨带来的收益。
3、银证第三方存管
目前农行已开通与杭城各家券商的银证第三方存管业务，您可通过金穗借记卡开通证券资金第三方存管业务，确保投资款项的划转便利。
有证券投资需求的学生，可通过农行申请开通相关服务。农行联手券商，向您提供证券开户、银行第三方存管开户的便捷，并可享受协议佣金、优惠开立证券账户等服务。
4、外汇宝（个人外汇实盘买卖）
    提供在外汇存款余额内自由转换为其他可自由兑换货币的服务。通过该产品不仅可以获得汇率差价收益，而且在将利率较低的货币兑换成利率较高的货币时能获得较高的利息收入。
渠道篇
金穗借记卡具备广泛便利的使用渠道，包括银行网点、自助设施、网上银行、手机银行、电话银行等等，您可以根据需要选择办理各项业务，更可随时随地掌控自己的帐户动态。
如需申请开通相关服务，请持本人证件及借记卡到浙大支行（浙大路39号紫澜酒店一楼）、紫金港支行（紫金港校区白沙综合楼一楼）或就近农行网点办理。 
1、网点及自助设备

各个校区周边遍布农行网点及自助服务设施（见附表），业务办理十分方便。
自助设备功能简介——
取款机基本功能：现金取款、账户查询、密码修改、自助转账等。

存款机基本功能：现金存款、帐户查询、密码修改、自助转帐等。

存取一体机基本功能：现金存/取款、帐户查询、密码修改、自助转帐等。

自助通基本功能：帐户查询、自助转帐、银证转帐、修改密码及挂失、自助缴费（联通与电费）等。

2、网上银行
您可通过网上银行自助办理资金划拨、帐户查询、转存定期/定活两便、购买开放式基金/记账式国债、外汇实盘买卖，缴纳电费/移动电话费等非现金业务。我行网上银行采用K宝、动态软键盘、图形码、防火墙等多重技术保障使用安全。

网上银行的安装步骤（使用k宝）----
（1）K宝插在电脑USB接口上。（2）登陆http://www.95599.cn网站。（3）点击屏幕左上边“证书向导”。（4）点击屏幕下方“证书下载”。（5）输入参考码和授权码。（6）选择证书介质。（7）设定八位K宝密码。（8）根据提示安全下载。安装中若有疑问，请拨打农行95599统一服务热线。      

3、短信通
申请开通该项服务，银行将以手机短信方式向持卡人提供帐户实时变动通知，并提供帐户余额和交易明细实时查询、银行卡口头挂失、手机充值等服务。
4、电话银行
拨打农行95599统一服务热线，可根据语音提示进行自助转帐、帐户查询、自助缴费、口头挂失、注册密码修改、银证转帐、第三方存管转帐、开放式基金买卖、外汇宝交易及人工咨询。
附：
浙江大学校区周边网点及自助设施分布状况

1、玉泉校区和西溪校区

玉泉校区1号宿舍楼和校医院对面设有2台农行ATM机，玉泉校区行政楼一楼设有1台农行自助通，西溪校区后门设有1台农行ATM机，浙大科技园区设有1台农行ATM机。

就近网点分布：

	序号
	支行
	网点
	地址

	1
	浙大支行
	本部
	杭州市西湖区浙大路39号

	2
	西湖支行
	古荡支行
	杭州市天目山路380号

	3
	
	松木场支行
	杭州市曙光路120号黄龙饭店边

	4
	
	文三路支行
	杭州市文三路121号

	5
	
	黄龙分理处
	杭州市玉古路173号

	6
	城西支行
	科技城支行
	杭州市文三路477号华星科技大厦


2、紫金港校区

农行紫金港支行是目前浙大紫金港校区内唯一的银行网点，校内分布10台农行自助设备。

就近网点分布：

	序号
	支行
	网点
	地址

	1
	浙大支行
	紫金港支行
	浙大紫金港校区内

	
	
	古墩路支行
	杭州市西湖区古墩路318号

	2
	
	丰潭路自助银行
	政苑小区门口（筹建中）

	3
	之江支行
	三墩支行
	杭州市三墩镇

	4
	
	温州村分理处
	杭州市古墩路城北商贸苑8幢底层

	5
	城西支行
	星洲储蓄所
	杭州市古墩路477号


3、华家池校区

浙江华家池校区图书馆大门口设有1台农行ATM。
就近网点分布：

	序号
	支行
	网点
	地址

	1
	城东支行
	南肖埠支行
	杭州市凤起东路49号

	2
	
	机场路支行
	杭州市艮山西路214号

	3
	
	农大储蓄所
	杭州市凯旋路254号

	4
	
	凯旋储蓄所
	杭州市凯旋路118号

	5
	中山支行
	采荷支行
	杭州市庆春路10-12号

	6
	
	庆春支行
	杭州市庆春东路66号滨江庆春发展大厦


