关于参加研究生管理骨干赴香港理工大学研修学习的感想
解凌云
10月14日至10月19日，我参加了研究生院组织的由各学院研究生科科长或其他负责人组成的研究生管理骨干赴港研修班的学习交流活动。通过5个半天的互动讲授、实地考察及与各位老师的共同讨论交流，对香港高等教育的特点、教育管理和研究生管理体制有所了解，对如何提高自身素质并以新的思维推进提升研究生管理工作有所启发，对研究型一流大学的理念也有所感悟。感觉这样的学习生动有效，扩展了眼界，有利于启发思维，颇有感触。
一、互动学习，生动有效

15日早上当我们走进香港理工大学陈鲍雪莹大楼（R座）11楼的香港理工大学企业经管人才发展中心的教室，只见里面已摆放好6组桌椅，每组由两张长桌子合成方形四周围放5个椅子，并且桌上已摆着打印每位学员姓名的桌签，学员们对号入座，围坐6圈，这样小组内讨论非常方便。

老师讲课有投影屏显示讲课的提纲，另外还有一个小板夹一些纸，老师随时在上面书写。

老师的授课形式多种多样，给我们印象特别深刻的是麦伟明教授以作画开始《研究生管理工作者的素质培养》专题，一边画图一边提问；高彦鸣教授用“学习坊”的形式开展《研究生培养素质保障机制与应用型人才培养》专题，讨论一个话题做一次作业；而许智文教授在进行《香港大学研究生导师指导模式》专题之前，先请他的学生，一位08年7月到香港理工进修的浙江大学管理学院研究生，从一个学生的角度来谈谈在香港学习的感受与感想，然后再发表他自己的见解。

无论是讲课或“学习坊”形式，每个老师都强调学习不能是灌输式的，而应该是互动的、启发式的，所以讲课的内容是随着一个个画面的出现、问题的提出、集体做作业、解答疑问而深入发展，辅助作图和PPT显示很容易活跃思维。老师有时在各小组之间随意走动，学员若有问题可以随时打断老师进行提问，老师们都很乐意回答任何问题。在这样轻松、亲切的环境里学习，大家的积极性充分调动起来，都踊跃提问、发言。
在香港科技大学交流时，该校派出一位教学管理部门的朱教授来谈谈关于研究型一流大学的发展理念问题。这位朱教授以他在多个名牌大学学习、任教的经历感受，用聊天的方式跟我们交流这个话题，有时他回答学员提出的问题，有时他来提问，然后自己再作解释。这样的非报告式的交流方式对我们来说即新颖也颇有吸引力。
注重教学方式体现了香港高校对高等教育的一种态度，那就是一切为了学生，用启发、诱导的方式，调动学生学习积极性，充分开发学生的潜能。如果我们的老师也能多用这样一些教学法，我们的课堂会活跃很多，学习的效果一定会更好。另外香港理工大学研究生的学习计划没有学校强制的规定，由学生与导师商量，根据论文和学生个体情况决定所修课程，充分体现人文精神，个体化培养将更有利于学生发挥自身所长。

二、时间紧凑，内容充实

香港理工大学对我们这次培训做了很详细周到的安排，培训时间很紧凑，学习计划安排的5个半天中有四个专题的内容：《研究生培养质量保障机制与应用型人才培养》、《研究生管理工作者素质培养》、《香港大学研究生导师指导模式、研究生管理制度(学制延期)及资助方式》、《研究型大学发展理念》，分别有五位老师正式讲授课程或作介绍，还有三项参观活动：参观理工大学的工业中心和创新馆、参观香港廉政公署、参观香港科技大学。通过有计划的上课与参观交流，我们获得了关于专题方面的大量信息，活跃了思维开拓了视野，也了解了香港理工大学培养研究生、招收国际学生和大陆联合培养研究生的管理办法与机制。而在香港廉政公署通过观看录像片及工作人员的介绍，我们还了解了香港社会的一些历史情况、发展情况和现状以及香港政府惩治贪污腐败的过程、措施与成效，使我们受到很深的教育，颇受启发。
三、思路开拓，认识提高。
通过这次培训，我有很多感触，觉得浙江大学与世界一流大学比确实存在相当差距，但是这个差距也不是不能逾越的，只是我们还需付出相当努力才能达到。认清研究性大学发展理念，是对我校真正办成世界一流研究性大学至关重要的。通过对香港地区大学培养研究生情况的分析，我对这个问题形成了以下一些认识。

1、要有一个好的发展规划。首先要明确学校发展方向，并一以贯之。我校的发展目标是世界一流综合性研究型大学，现在学科门类相当齐全，这对学科交叉、新兴学科发展、创新研究都极为有利。基础研究能起到引领学科发展的作用，从而影响整个科学研究的进展。哪些学科要搞基础研究，要作为发展与扶持的重点，关系到学校的科研状况将在国内或世界上处于何种水平。重视基础研究可以营造一种研究的风气，基础研究的成果（在世界顶级刊物上发表研究论文）可以提升学校的知名度，对学校发展是极为有利的。

另外，研究型大学也不是所有学科都必须只搞基础研究，应用研究可以引领行业或企业的发展，作为基础研究的延伸、学校为社会服务的体现，也要有很好的规划。要积极发展社会急需的应用科学领域的专业，培养这些专业的应用研究人才。

香港科技大学与香港理工大学都有很强的应该研究能力，但是某些学科也在积极进行基础研究，努力在世界顶级刊物上发表研究论文。

2、要有好的机制。靠制度创新营造相对宽松的科研环境，促进教师努力从事科研工作。

制度创新是根本，浙江大学就是靠制度创新发展起来的，当年路甬祥校长提出两个并重：科研与教学并重、研究生教育与本科教育并重，使浙江大学的科研和研究生教育得到长足进步，提升了学校综合实力，使浙大跻身于国内高校前七行列。重视科学研究必须要有相对宽松的环境，特别是学科的交叉合作要有各方的积极性。香港的大学教授所研究的课题都是学者自己来决定，并且合作研究的形式也很多。基础性的科学研究是否有意义，要在相当长时间后当它转变为应用研究的成果后才能显现出其意义，所以这需要有一定前瞻性来决策。减少学校行政的人为干预，对交叉学科发展是有利的。内地大学与香港大学及国外大学之间很大的差别就是内地大学过于集权。

3、要重视国际化。引进国外名校的教授来讲学，与国外高校的研究机构合作，加强学生的派出交流学习，有利于了解科学前沿的进展，提高学生国际化视野，不但加快知识更新，还能促进学生思维方式的转变与学习新的研究方法。要鼓励学生在各领域国外顶尖期刊上发表论文，参加各类国际会议，通过演讲还能提高学生素质。学校及教师在国际上有了一定知名度，自然能吸引国际学生，从而提高国际化水平。

4、要有大量优秀师资。优秀师资的要求是：具有国内外名校学历（应有较大比例，特别是排名在世界前50的学校），具有新型的教育观（教育应该是非赢利的，导师培养学生必须付出而不图回报），具有很好的研究素养（自身愿意从事研究），有相当的研究经费（导师必须有经费才能招收研究生），能够以启发、诱导方式指导学生（不是灌输式）。这样的教师才能吸引国内外优秀学生来求学。另外，要保证教师有足够的精力指导学生，每个导师所带的学生数额必须限制（不能超过10名）。教师对学生的教育也不仅是学业上的，更重要是做人的基本素养，导师自己能够以身作则、身体力行，才能培养学生诚信的人生态度。

5、要重素质教育。研究生的培养要全面高素质。首先要有优质生源，主要靠学科和名师的知名度吸引学生。不应当片面追求学生总数，特别是博士生数。培养的目的是要充分发掘学生的潜能、自主能力，学生除了会读书会考试，还要会自己写文章，能在国际会议上作演讲。让学生在各类社团活动中锻炼成长，学校也要给学生团体充分支持（包括经费）。还要有爱心、孝心和感恩心，关心各类社会公益事业。

6、要重视管理。要合理配置专职研究生管理人员，合理的管理人员比例，是保证管理人员有足够精力将各项工作细致到位的基本前提。同时管理人员要通过培训等方式不断学习，提高管理者自身素质，使得能够应对学生的各类问题。要加强管理现代化，利用计算机网络管理课程、注册、毕业事项等。

四、了解香港，感受进步。

通过参观访问和游览观光，我们对香港地区城市建设、风土人情也有了新的认识。
香港是个海港发达、城市现代化程度高的地区，特别是港岛和九龙尖沙咀商业繁荣人口密集，这里有天然深水良港、美丽的海岸风光。香港的繁荣与稳定与中国政府的强有力支持以及大陆各地的物质供应分也是不开的。对照回归前的旧照片和现在的城市现状明显看出有巨大变化。
香港土地珍贵，惜土如金，发展房产都是在山坡和岛上建高楼，或将旧城区房屋翻造成高楼，楼宇之间空隙很小。但是政府对市政的管理是非常到位的，市区道路一般很窄，但规划得很周全，通过立体交通网、单向通行等措施，使城市交通通畅无阻。他们也利用最小的空间进行绿化，没有泥土暴露在外面，即便是建筑工地附近的街道也非常干净。建筑工地如果是沿街的，会在街边建一堵高墙，并将人行道做成一个上面封顶的长廊，完全避免了建筑工地对行人的威胁。

香港市民的一般素质也不错，即使不能讲流利的普通话，也对游人热情有礼，街头地上极少有烟头和痰迹，我们看到绝大多数行人会自觉按照红绿灯指示通行。
